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IV Simposio Internacional sobre 

Métodos Cualitativos 
en Bibliotecología y Estudios de la Información 

Evento híbrido 

23 al 25 de septiembre, 2025 

 

PROGRAMA ACADÉMICO 

 

Martes 23 de septiembre 
9:30 a 9:55 Inauguración 

 

Dra. Perla Olivia Rodríguez Reséndiz 

Directora del Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 

Información, UNAM 

 

Dra. Celia Mireles Cárdenas 

Directora de la Facultad de Ciencias de la Información, Universidad 

Autónoma de San Luis Potosí 

 

Dra. Patricia Hernández Salazar 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, 

UNAM 

 

9:55 a 10:00 Receso 

10:00 a 10:40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10:40 a 10:50 

Conferencia  

 

Enfoques teórico metodológicos y análisis cualitativos para estudiar 

a los grupos vulnerados 

Dra. Verónica Montes de Oca Zavala 

Instituto de Investigaciones Sociales, UNAM 

 

Modera: Dra. Patricia Hernández Salazar 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, 

UNAM 

 

Discusión 

10:50 a 11:00 Receso 

11:00 a 12:00 

 

Tema 1 Inclusión social y acceso a la información  
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12:00 a 12:10 

Ciudadanía y participación en la biblioteca pública. Aspectos 

metodológicos para su análisis  

Mtro. Ángel Jesús Valdés González 

Alumno de Doctorado en Bibliotecología y Estudios de la 

Información de la UNAM 

 

Bibliotecas inclusivas: considerar la diversidad desde la gestión de 

colecciones 

Magíster Ignacio Saraiva  

Magíster Victoria Sangiuliano 

Facultad de Información y Comunicación, Universidad de la 

República, Uruguay 

 

Diversidad sexual en el acervo de la Biblioteca Central del Estado 

(San Luis Potosí, México) 

Lic. José Manuel Alvarado Zaragoza  

Instituto Potosino de Bellas Artes, México 

 

El análisis documental de contenido como técnica de investigación 

cualitativa para el estudio de la normatividad sobre acceso inclusivo 

a la información 

Dr. Johann Pirela Morillo  

Dr. John Agustín Riaño Díaz 

Departamento de Estudios de la Información, Universidad de La 

Salle, Colombia 

 

Modera: Dr. Eder Ávila Barrientos, Instituto de Investigaciones 

Bibliotecológicas y de la Información, UNAM 

 

Discusión 

12:10 a 12:30 Receso 

12:30 a 13:45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema 1 Inclusión social y acceso a la información  

 

Agenda 2030: antagonismos sociotécnicos entre la infraestructura y 

el acceso a los servicios de información 

Dr. Hugo Alberto Guadarrama Sánchez 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, 

UNAM 

 

Tema 2 Interseccionalidad y grupos sociales atendidos y por 

atender  

 

Análisis cualitativo, sociología e interseccionalidad  

Dr. Jorge Bartolucci 

Dra. Karina Aurora Sánchez Cortés 

Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educación, 

UNAM 
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13:45 a 13:55 

Perfil informativo de alumnos de educación primaria en situación de 

vulnerabilidad 

Lic. Alma Yozeth Morales Sandoval  

Secretaría de Educación Pública, México 

Lic. Leonardo Andrés Pérez Aguirre 

Alumno de Maestría en Bibliotecología y Estudios de la 

Información de la UNAM 

  

Escuchar para incluir: estudio de caso sobre necesidades 

informacionales en estudiantes con discapacidad intelectual del 

programa UNIDIVERSIDAD 

Dra. Esmeralda Serrano Mascaraque 

Programa UNIDIVERSIDAD, Universidad de Alcalá, España  

 

Estudio etnográfico del uso de la televisión digital, por parte de 

personas con discapacidades sensoriales en Santa Clara, Cuba 

Dra. Deymis Tamayo Rueda 

Departamento de Ciencias de la Información de la Facultad de 

Matemática, Física y Computación de la Universidad Central 

“Marta Abreu” de Las Villas, Cuba 

Lic. Rocío Quintero González 

Oficina Provincial de Estadística e Información en Villa Clara, Cuba  

 

Modera: Mtro. Carlos Daniel Capistrán Licea, Instituto de 

Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, UNAM 

 

Discusión 

 

Miércoles 24 de septiembre 
10:00 a 10:40 

 

 

 

 

 

 

10:40 a 10:50  

Conferencia 

 

Por confirmar 

Modera: Dra. Celia Mireles Cárdenas 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la 

Información, UNAM 

 

Discusión 

10:50 a 11:00 Receso 

11:00 a 12:00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema 2 Interseccionalidad y grupos sociales atendidos y por 

atender  

 

Actividades de lectura para atender grupos vulnerables privados de su 

libertad 

Dra. Adriana Mata Puente 

Dr. Eduardo Oliva Cruz 

Facultad de Ciencias de la Información, Universidad Autónoma de 

San Luis Potosí, México 
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12:00 a 12:10 

 

Tema 3 Alfabetización en información, digital y mediática  

 

Identificación de noticias falsas en redes sociales por parte de 

estudiantes de educación básica a través de alfabetización 

informacional y mediática 

Mtra. Diana Angelica Ruiz-Gonzalez 

Dr. Juan D. Machin-Mastromatteo  

Universidad Autónoma de Chihuahua, México 

 

Los discursos de odio desde la perspectiva de la Alfabetización en 

Información y mediática: una propuesta de diseño metodológico para 

su abordaje 

Dra. María Gladys Ceretta 

Magísteres Natalia Bolaña, Javier Canzani, Magela Cabrera,  

José Fager, Yanet Fuster, Victoria Sangiuliano, Ignacio Saraiva 

Licenciadas Alicia Díaz Costoff y Eugenia Rodriguez 

Facultad de Información y Comunicación, Universidad de la 

República, Uruguay 

 

Procesos de alfabetización digital e informacional en alumnas-madres 

universitarias: un estudio cualitativo sobre la intersección entre 

género, cuidado y acceso a la información 

Lic. Carolina Herrera Salinas 

Alumna de la Maestría en Bibliotecología y Estudios de la 

Información, UNAM 

Dr. Hugo Alberto Figueroa Alcántara 

Facultad de Filosofía y Letras, UNAM 

 

Modera: Lic. Ma. Teresa González Romero, Facultad de Filosofía 

y Letras, UNAM 

 

Discusión 

12:10 a 12:30 Receso 

12:30 a 13:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema 4 Modelos, métodos, técnicas y herramientas cualitativas 

para estudiar comunidades en situación de vulnerabilidad 

 

El modelo teórico de la acción razonada y su aplicación a los estudios 

de usuarios de la información 

Dra. Anita Cecilia Hirsch y Adler  

Dr. Ariel Antonio Morán Reyes 

Facultad de Filosofía y Letras, UNAM 

 

Etnografía y bibliotecología: Entre el trabajo documental y el trabajo 

material de la vida 

Mtra. Natalia Gamboa-Virgüez  

Pontificia Universidad Javeriana, Colombia 
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13:30 a 13:40 

Investigación-acción participativa con prácticas narrativas como 

método para estudiar desde las bibliotecas a poblaciones vulnerables  

Dra. Alma Beatriz Rivera Aguilera 

Mtro. Juan Carlos Ramírez Robledo 

Universidad Iberoamericana Ciudad de México 

 

Enfoques metodológicos en los trabajos de investigación sobre 

Metadatos 

Dr. Ariel Rodríguez García 

Instituto de Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, 

UNAM 

 

Modera: Dra. Adriana Mata Puente, Facultad de Ciencias de la 

Información, UASLP 

 

Discusión 

16:00 a 19:00 Taller 

Visualización de información. Bases para el análisis e interpretación 

de la información  

Mtro. Rodrigo Castaneyra Hernández 

Egresado del Doctorado en Ciencias Políticas y Sociales, UNAM 

 

Jueves 25 de septiembre 
10:00 a 11:15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tema 4 Modelos, métodos, técnicas y herramientas cualitativas 

para estudiar comunidades en situación de vulnerabilidad 

 

Metodología para el análisis de testimonios en conflictos sociales 

Mtro. Rodrigo Castaneyra Hernández 

Egresado del Doctorado en Ciencias Políticas y Sociales, UNAM 

 

Repensando la experiencia informativa desde la discontinuidad: La 

entrevista de micro-momento del método Sense-Making 

Lic. Aidee Murrieta Vargas 

Biblioteca del Centro de Investigación y Docencia Económicas, 

México 

 

Tema 5 Educación bibliotecológica y vulnerabilidad 

 

Análisis cualitativo: experiencia de tecnólogos militares 

criminalistas, en el Semillero de Investigación Vestigio periodo 2022-

2025 

Magíster Lina María Rivera Alturo 

Magíster Maritza Andrea Villarraga Tovar 

Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chincá, 

Colombia 

 

Formación en métodos cualitativos en Archivología y vulnerabilidad 

profesional: una mirada crítica desde un caso venezolano 

Dra. Vilma Núñez 
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11: 15 a 11:25 

Escuela de Bibliotecología y Archivología, Facultad de 

Humanidades y Educación, Universidad Central de Venezuela, 

Venezuela 

 

Simulación de laboratorio virtual para el reconocimiento de 

elementos en el proceso de investigación de muertes en el área de 

operaciones 

Yancelly Ruiz Díaz 

Valentina Muñoz Plata 

Juan Darío Bacca Timaná 

Alumnas y alumno de la Escuela Militar de Suboficiales Sargento 

Inocencio Chincá, Colombia 

Magíster Maritza Andrea Villarraga Tovar 

Docente Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio 

Chincá, Colombia 

 

Modera: Dr. Jonathan Hernández Pérez, Instituto de 

Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, UNAM 

 

Discusión 

11:25 a 11:45 Receso 

11:45 a 13:15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13:15 a 13:25 

Panel: Planes de estudio y comunidades en situación de 

vulnerabilidad 

 

Coordinadora y moderadora:  

Dra. Patricia Hernández Salazar  

Investigaciones Bibliotecológicas y de la Información, UNAM 

 

Participantes:  

Dra. Lina Escalona Ríos 

Coordinadora del Posgrado en Bibliotecología y Estudios de la 

Información, UNAM  

 

Dra. Celia Mireles Cárdenas  

Directora de la Facultad de Ciencias de la Información, UASLP 

 

Discusión 

13:25 a 13:30 Receso 

13:30 a 14:00 Clausura  

 

 


