CONVOCATORIA

VII Congreso Internacional de Investigacion sobre Usuarios de la
Informacion
1 al 3 de septiembre de 2025
XXI Seminario de Investigacion sobre Usuarios de la Informacion

La Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Facultad de Educacion de la
Universidad de Costa Rica y El Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacion
de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y las otras ocho universidades
participantes en el Seminario: Universidad Complutense de Madrid, Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Universidad Mayor de san
Andrés, Universidad Federal de Sergipe, Instituto Brasilefio de Informacién en Ciencia y
Tecnologia, Universidad Autdnoma de San Luis Potosi y Universidad Autonoma de Chiapas;
convocan a los profesores, investigadores, profesionales de la informacion, estudiantes de
licenciatura y posgrado en Archivistica, Bibliotecologia, Biblioteconomia, Documentacion,
Museologia, asi como de las Ciencias de la Informacion, incluyendo al personal profesional
relacionado con los servicios archivisticos, bibliotecarios y de la informacion vinculados con el
alcance tedrico, epistemologico, metodologico y técnico de los estudios de usuarios de la
informacidn a participar en el VII Congreso Internacional de Investigacion sobre Usuarios de la
Informacion “VII CHSUI 2025 que tendra lugar en la Universidad de Costa Rica, en la Escuela
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Facultad de Educacién, en la ciudad de San
José, Costa Rica, del 1 al 3 de septiembre de 2025.
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La Universidad de Costa Rica es la sede para el “VII CIISUI 2025”, y conjuntamente con la
Universidad Nacional Auténoma de México, convocan a la comunidad de las disciplinas de
Bibliotecologia, Biblioteconomia, Archivologia, Documentacion y de las Ciencias de la
Informacion a presentar ponencias que no hayan sido presentadas en otros eventos virtuales o
presenciales y que no hayan sido publicadas, podran enviarlas siguiendo los ejes tematicos del
Congreso:

TEMAS

* Usuarios de la informacion

* Comunidades de usuarios de diferente orden
* Necesidades de informacion

* Comportamiento informativo

» Satisfaccion de usuarios

* Teoria sobre usuarios

* Metodologia para el estudio de los usuarios

CORDINADORES GENERALES DEL CONGRESO:

Dr. Juan José Calva Gonzalez - Universidad Nacional Auténoma de México
Mtro. Ramoén Masis Rojas, Lic. Wilson Hernandez Arroyo - Universidad

de Costa Rica.

PRESENTACION

Las investigaciones sobre los usuarios de la informacién y los resultados obtenidos
contribuyen al desarrollo de la Bibliotecologia, la Biblioteconomia, la Archivistica, la
Documentacion y las Ciencias de la Informacién en su conjunto, no solo por los marcos
tedricos que se formulen, sino porque permiten delinear los perfiles informativos de diferentes
comunidades, asi como disefiar y desarrollar servicios archivisticos, bibliotecoldégicos, de
documentacion y de informacion, aprovechando el uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion, para que satisfagan adecuadamente las necesidades de informacion de cada
comunidad.

El VII Congreso se llevara a cabo de forma presencial.

OBJETIVOS

e Propiciar la generacién de proyectos de investigacidon sobre diferentes comunidades
de usuarios
e Analizar y discutir diversos proyectos de investigacion sobre el fendmeno de las
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necesidades de informacién en distintas comunidades de usuarios

e Dar seguimiento a las investigaciones que son parte del seminario

e Promover la realizacién de nuevas investigaciones y su presentacion a los docentes,
investigadores, bibliotecélogos, archiveros y documentalistas

e Impulsar larealizacion de investigaciones teoricas sobre los usuarios, las necesidades
de informacién, el comportamiento informativo y la satisfacciéon de usuarios.

e Analizar la utilidad de las investigaciones sobre el fenémeno de las necesidades de
informacion para el disefio de servicios archivisticos, bibliotecarios, documentales y
de informacion; asi como para el desarrollo de colecciones documentales impresas y digitales
en diferentes unidades de informacién

PRESENTACION DE TRABAJOS PARA PONENTES

Podran participar como PONENTES aquellos profesores, investigadores, profesionales y
estudiantes de licenciatura y posgrado en Archivistica, Bibliotecologia, Biblioteconomia y
Documentacion, asi como de las Ciencias de la Informacion, incluyendo al personal
relacionado con los servicios archivisticos, bibliotecarios y de la informacion interesados en
las tematicas del VII Congreso Internacional de Investigacion sobre Usuarios de la Informacion
(CIISUI), que envien un resumen con la propuesta de su ponencia y que no haya sido presentada
en otros eventos virtuales o presenciales ni tampoco haya sido publicada, podran enviarlas a partir
del 1 de diciembre de 2024 y a mas tardar a las 24:00 horas del 30 de marzo de 2025 (hora de
México), atendiendo a las siguientes especificaciones:

1) Un resumen del trabajo en un maximo de 800 palabras que contenga:
Titulo
Nombre del autor o autores con su filiacion institucional
Pais
Informacion del contacto: direccion, teléfono de contacto y correos electronicos
Resumen propiamente dicho que exprese minimamente los siguientes apartados:
o Objetivos / hipotesis / metodologia
o Contenido
o Resultados (en el caso de un estudio de campo o un estudio de usuarios)
o Conclusiones
e Idioma de la ponencia. En esta ocasion podra presentarse en espafiol y portugués y se pide
que si es aceptada la ponencia las diapositivas que se presenten en power point estén en
espafiol.
2) Semblanza curricular del autor o autores del texto de una cuartilla

Solo se admitira una sola propuesta por autor con el fin de dar mayores espacios a otros
interesados en participar en el Congreso, en caso de llegar varias propuestas donde aparezca con el
nombre de una misma persona (aun las de coautoria) solo se tomara la primera propuesta de
ponencia y las demas seran regresadas a los proponentes de inmediato.

Solo se admitiran las propuestas que sean originales y no se hayan presentadas en ningan
otro evento y que no estén publicadas.
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Ambos documentos deben estar en formato Word. El tipo de fuente utilizado debera ser times New
Roman 12 pts, el espacio entre lineas de 1.5 y doble espacio entre los parrafos; los margenes de las
paginas deberan ser 3 cm por lado.

El resumen y la semblanza curricular deberén ser enviados al correo electrénico del congreso:
ciisui@yahoo.com

Lo sefialado anteriormente sera dictaminado por un Comité Cientifico Internacional conformado por
representantes de las 10 universidades participantes del Seminario, el cual sera inapelable.

La eleccion de las ponencias que revisara el Comité Cientifico Internacional sera bajo los siguientes
criterios:

e Contribucion a los objetivos del “VII CIISUI 2025, y deben abordar alguno de los ejes
tematicos propuestos.

e Originalidad y validez del analisis propuesto en cuanto a metodo, instrumentos y resultados
obtenidos.

e Coherencia cientifica, claridad, sencillez, asi como limpieza expositiva en la presentacion
de resultados o el desarrollo del texto.

Los resultados se comunicaran a mas tardar el 15 de abril de 2025 y las ponencias aceptadas
quedaran exoneradas de la cuota de inscripcion, si la hubiere (s6lo el autor que exponga, los
coautores deberan cubrir su cuota de inscripcidn si asi procede).

MAYORES INFORMES

Lic. Wilson Hernandez Arroyo

Profesor Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, Facultad de Educacién.
Universidad de Costa Rica

Teléfono: +506 8620 5544

E-mail: wilson.hernandezarroyo@ucr.ac.cr

Mtro. Ely Daniel Lopez Hernandez

Jefe del Departamento de Difusién y Educacion Continua

Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de la Informacién de la Universidad Nacional
Auténoma de México. Teléfono: +52 55 56230352

E-mail: difusion@iibi.unam.mx
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